Uber die INNOFACT AG

Wir
schauen
Ilhren
Kunden

iber die

Schulter.

Full-Service-Marktforschung

Die INNOFACT AG ist ein Full-Service-Marktforschungsunternehmen. Wir beantwor-
ten Marketing- und Marktforschungsfragestellungen mit einer breiten Palette von
Tools und Losungen.

,Wir” - das sind 45 hochqualifizierte und erfahrene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
die sich an unseren Standorten in Dusseldorf, Hamburg und Zurich um Ihre Projekte
kommern: Schnell, sauber und handlungsrelevant.
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Uber die INNOFACT AG

Full-Service-Marktforschung

Wir arbeiten in Deutschland, Europa und weltweit.
Dabei nutzen wir alle relevanten Erhebungsmethoden:
Online-Interviews uber verschiedene institutseigene
Access-Panel, CATI-Interviews im eigenen Telefonstudio
oder Face-to-Face-Interviews aller Art. Der Schwerpunkt
unserer Arbeit liegt in der Online-Marktforschung - hier
zahlen wir zu den erfahrensten Instituten auf dem
deutschen Markt.

Wir befragen Verbraucher in allen wichtigen Konsum-
gutermarkten. AulBerdem erstellen wir Studien fur
unterschiedlichste B-to-B-Markte.

Unser Kundenspektrum reicht von internationalen Grof-
konzernen bis zu regionalen Mittelstandlern.

Leistungen

Wir bieten unseren Kunden ein umfassendes Portfolio
von bewdhrten und innovativen Marktforschungslo-
sungen. Aufgabe jeder Studie ist es, fir unsere Kunden
echten Mehrwert zu generieren, der durch die richtige
Information zum richtigen Zeitpunkt die Marketingent-
scheidungen befliigelt.

Branchen

Die INNOFACT AG hat Kunden in einer Vielzahl von Bran-
chen: Telekommunikation, FMCG, Durables, Automotive,
Verlage, Medien, Transport, Investitionsguterindustrie,
Unternehmensberatungen, Versicherungsunternehmen,
Flnancial Services, Kosmetik, Lebensmittel, Handel,
offentlicher Sektor.
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Forschungsfelder

Konzept-/Produkttests - Kundenzufriedenheitsstudien -
Kundensegmentierungen - Competitive Intelligence -
Werbewirkungsforschung (Pretests) - Werbeerfolgs-
forschung (Posttests) - Pricing-Forschung - Internet/
Usability - Testkaufe - Mitarbeiterbefragungen -Website-
Pre- und Posttests - Userbefragungen

Unternehmensdaten

@ 45 Mitarbeiter(innen) an unseren Standorten Dissel-

dorf, Hamburg und Zurich. Davon 30 Akademiker.

(3. 450 Projekte pro Jahr.

Online-Panel mit 250.000 registrierten und identi-

tatsgesicherten Teilnehmern

Eigenes CATI-Studio in DUsseldorf.

Methodensicherheit auch in komplexen Fragestel-

lungen und Studiendesigns.

@ Gegrindet in 2000. Anbindung an die Mediengruppe
Holtzbrinck durch eine Minderheitsbeteiligung.
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INNOFACT AG

Neuer Zollhof 3 - 40221 Disseldorf - Germany

Telefon: +49 211 862029 - 0 - E-Mail: info@innofact.com
www.innofact.com



